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1. Das Projekt:

Seit 2009 stehen die Mitglieder des Projekts PSNV-Reserve Krefeld (PSNV-R) zur Verfigung, um bei GroB-
schadensereignissen in Krefeld und Umgebung dann die Angebote der Psychosozialen Notfallver-
sorgung (PSNV) zu verstarken, wenn das normale Hilfesystem wegen der hohen Zahl von Befroffenen
mengenmdaBig Uberfordert ist. Seit Ende 2012 ist die PSNV-R offizieller Teil der lokalen Infrastruktur.

2016 haben PSNV-R und Feuerwehr / Refttungsdienst inrer jahrelangen guten Zusammenarbeit mit einer
Kooperationsvereinbarung eine dauerhafte Grundlage gegeben und die UnterstUtzung bei Schulungen und
Berufungsbedingungen fur Fachberater PSNV / Leiter PSNV fUr Krisensté@be und Einsatzleitungen vereinbart.

Unsere Mitglieder sind durchweg in Krefeld und ndherer Umgebung tatig und gréBtenteils gut geschult:
Neben Fertigkeiten in Psychologischer Erster Hilfe und speziellem fachlichen Wissen verfigen sie Uber die
notwendigen Kenntnisse Uber die im Einsafz zu beachfenden Strukturen von Feuerwehr / Rettungsdienst
und Polizei. Bei Bedarf sind unsere Mitglieder in der Lage, auch unter den besonderen Bedingungen
einer GroBeinsatzlage fachlich kompetent zu helfen und das ortliche Versorgungsnetz gezielt zu nutzen.

Dank einer Werbeaktion gehéren aktuell 55 Mitglieder dem von der PSAG Krefeld gefragenen Projekt an:
28 Diplom-Psychologen (davon 24 Psychologische und 2 Kinder- und Jugendlichen-Psychotherapeuten)
3 Psychotherapeutisch tatige Arztinnen
16 Diplom- Sozialarbeiter / -Sozialpddagoginnen / -Heilpddagogen (davon 5 KJP)
8 andere psychosoziale Fachkrafte

In insgesamt 21 Treffen, zuletzt am 6.9.2023, haben unsere Mitglieder Erfahrungsberichte erfahrener Krisen-
helfer ausgewertet, ihre Fachkenntnisse in Psychotraumatologie und suizidalen Extremsituationen sowie
mit Stress und Belastung vertieft, Netzwerkpartner und ihre Funktionen kennengelernt, sich mit Besonder-
heiten der PSNV fUr Menschen mit Migrationshintergrund, mit Behinderungen und nach Amok und Terror
befasst und sich mit den Einsatzstrukfuren von Polizei und Feuerwehr v.a. in GroBeinsatziagen vertraut
gemacht. Erffahrungen mit solchen Ereignissen haben wir u.a. in mehreren Einsatzen (u.a. Nachversorgung
von Mitarbeitern des Zoos Krefeld nach der Brandkatastrophe im Affentropenhaus im Januar 2020,
Nachversorgung von Opfern der Starkregenflutkatastrophe im Kreis Euskirchen durch 2 Gruppen mit 10
Mitgliedern an jeweils 3 Tagen im September und Oktober 2021), in Planspielen, in prakfischen Ubungen
des Helferverhaltens und in einem Selbstbehauptungstraining gesammelt.

Angestellte Mitglieder kdnnen u.W. w&hrend ihrer Dienstzeit an unseren Treffen teilnehmen; das ist durch-
aus angemessen, weil unsere Themen auch fUr die alltégliche berufliche Praxis nUtzlich sind, und weil im
Ernstfall die meisten Einrichtungen, in denen unsere Mitglieder arbeiten, mit der Versorgung Betroffener
befasst sein werden. Die PSNV-Reserve Krefeld ist als Intervisionsgruppe bei der Psychotherapeuten-
kammer NRW akkreditiert, so dass niedergelassene Psychotherapeuten und psychotherapeutisch
tatige Arztinnen als Ausgleich fur ihren Freizeitaufwand Fortbildungspunkte erhalten.

Im Einsatzfall ist die Unfallkasse NRW fUr die Unfallversicherung, die Stadt Krefeld (oder ggf. ein anderer
Auftraggeber in der Region) fUr die Haftpflichtversicherung unserer Mitglieder zustandig.

2. Aktivitaten 2022/23:

In der Corona-Zeit ohne Présenzveranstaltungen haben wir die Mitglieder mit Rundmails und vielen persén-
lichen Gesprachen auf dem Laufenden gehalten und die Alarmierung auf die App Signal umgestellt.
2023 gelang der ,,Neustart" mit einer Mitgliederversammiung.

Eine 5-k&pfige Projektleitung verbreitert die Fihrungsebene und bereitet einen Generationswechsel vor.
Unsere Wissenssammlung haben wir 2022 als , Krefelder Handbuch PSNV* in Fachkreisen veroffentlicht.

Tatigkeitsschwerpunkt im Berichiszeitraum war die Vorbereitung auf einen ,Schwarzfall* - einen lang-
dauernden weitrdumigen Stromausfall: Gemeinsam mit den Krefelder Noffallseelsorgern bereiten sich
rund 25 unserer Mitglieder darauf vor, die PSNV an 10 vorbereiteten ,Leuchitirmen” zu gewahrleisten.

Ein UnglUck mit Start / Ziel Flughafen DUsseldorf oder im Bereich des Flughafens betrifft stets auch Menschen
aus Krefeld und Umgebung. Die PSNV-R kooperiert daher mit dem Notfall- und Safety-Management des
Flughafens und der Flughafenseelsorge. Unsere 11 Mitglieder im Backup-Team der Flughafenseelsorge
haben 2022 ihre Zuverlassigkeitsiberprifungen erneuert und ihre Flughafensicherheitsschulungen online
aufgefrischt und sind damit weiterhin auch im Sicherheitsbereich des Flughafens DUsseldorf einsetzbar.

3. Ausblick:

» Auffrischungsschulung fUr die 2017/2018 ausgebildeten FUhrungskréfte und Ausbildung zusdatzlicher
FOhrungskrafte der PSNV-R in Kooperation v.a. mit der Berufsfeuerwehr Krefeld und der Polizei

» Grundschulung fUr die neuen und Auffrischung der Schulung fUr langjéhrige Mitglieder der PSNV-R
» Schulung weiterer PSNV-R-Mitglieder fUr Einsétze am Flughafen DUS

Weitere Mitstreiter + Mitstreiterinnen sind jederzeit herzlich willkommen!
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